IMAMATKA

[TOTPEBUTEJIO KOMMYHAJIbHOU YCJIYTU T10
OBPAILIEHMIO C TBEPJILIMI KOMMYHAJIBHBIMU OTXOAMUA

B coorsercTtBuM ¢ gacThio 4 crtathu 154 Kunwmmmporo komekca Poccuiickoi
denepanyy mIaTa 3a KOMMYHAITBHBIE YCIIYTH BK/IIOYAET B ce0sl MJIATY 32 XOJIOHYIO
BOJIy, TOPSUYIO BOJY, 3JEKTPHUECKYI0 SHEPTHIO, TEIUIOBYIO 3HEPTHUIO, a3, OBITOBOM
ras B OainoHax, TBepJO¢ TOIUIMBO IIPH HAJIWYMH IMEYHOrO OTOIUICHHS, IUIATY 3a
OTBEJIEHHE CTOYHBIX BOJI, 00paiieHne ¢ TBepAbLIMH KOMMYHAJIbHBIMH OTX0JAMHM..

O6513aHHOCTD IO BHECEHHIO ILIATHI 32 KOMMYHAIIBHEIE YCIIYT'H, COTJIACHO CTaThe
153 Kopgexca, BO3HHKAET V:

- HAaHUMATEIIs KUJIOr0 [TIOMEIEHUS C MOMEHTA 3aKIIF0YEHMs TaKoro 10roBOpa,;

- apeHjaropa JKIJIOro IOMEIIEeHHs TOCyAapCTBEHHOrO HIM MYHUIHMIATBHOIO
KAIHIIHOrO (OH/a C MOMEHTa 3aKIFOUEHHS COOTBETCTBYIOIIETO I0I0BOPa apCH/IBL;

- ujeHa JKWIMIHOTNO KOOIlepaTdBa C MOMEHTa IPENOCTaBICHUA JKUJIOTO
IIOMEIIEHUs KUIULIHBIM KOOIIEPATHBOM;

- CODCTBEHHHKA TIOMEILIEHHUSI ¢ MOMEHTA BOSHHKHOBEHHMS IIpaBa COOCTBEHHOCTH
Ha TaKoe ITOMELIEHHE;

- IMIa, OPUHSBIIETO OT 3aCTPOMIIMKA (JIMIa, 00ECTIEYHBAIOIIEr0 CTPOUTEIHCTBO
MHOTOKBAPTHPHOIO  J0Ma) IIOCl€ BBIOAYM €My paspelleHus Ha  BBOJ
MHOIOKBAapTHPHOTO J0Ma B OSKCIUTyaTal[Mi0 TMOMEIeHHs B JaHHOM JOME TIO
repesaToYHOMY aKTy WM HHOMY JOKYMEHTY O Iepeaiade, C MOMEHTa TaKot Mepesiau;

- 3acTpoiimmka (nuna, 00ecreyHBaroIero CTPOUTEIBCTBO MHOTOKBAPTHPHOI'O
7loMa) B OTHOIIEHHH [TOMEIIEHUH B JaHHOM JIOMe, He Iepe/laHHbIX HHBIM JIUIaM I10
HepeslaTOYHOMY aKTy HJIM HHOMY JOKYyMEHTY O Iepezade, C MOMEHTa BbIa9y eMy
paspeleHus Ha BBOJ MHOTOKBAPTHPHOTO AOMa B 3KCILTYaTallHIO. :

ITyuxkrom  148(22) IlpaBun  mpemocTaBieHHs — KOMMYHAJIBHBIX | yemyr
cOoOCTBEHHHKAM U I10JIH30BATEIISIM TTIOMEIIeHHI B MHOI'OKBAaPTHUPHBIX TOMaX H KHIIBIX
[IOMOB, YTBEPKICHHBIX TIocTaHOBIeHHeM [IpaBuTenscTa Poccuiickont Denepaltiu oT
06.05.2011 N 354, ompeneneH Kpyr 0o0s3aHHOCTeH MCIOJHHTENA KOMMYHAIbHOU
YCIYTH 10 0OPAIeHUIO ¢ TBEPABIMU KOMMYHaJIbHBIMH.

Tak, HCIONHUTENh KOMMYH&JIBHOW YCIYI'W MO oOpalleHuro ¢ TBEpAbIMU
KOMMYHAaJIbHEIMU 0053aH:

- TIPOM3BOJMTH HETOCPEJCTBEHHO NP OOpaIeHHH MOTPEOUTENs MPOBEPKY
IIPaBUIILHOCTH MCYHMCIEHHS TPEIbSIBIEHHOTO MOTPEOUTENt0 MUl YIIaThl pasMepa
TIaThl 332 KOMMYHAIbHYIO YCIYTy II0 OOpallleHWIO0 C TBEPABIMH KOMMYHalbHBIMH
OTXO/IaMHU, 3aJ0JDKEHHOCTH IMOTpeOUTeNs HIIM IEeperuiaThl UM 33 KOMMYHAJbHYIO
YCIyry 10 OOpalleHHI0 ¢ TBEPABIMH KOMMYHAIbHBIMH OTXOAaMH, MPABHILHOCTH
HAYHCIIEeHHs] MOTpebHTeno HeycroeK (IITpadoB, IeHEH) MU HEMENJIEHHO IO
PE3ylIbTaTaM IIPOBEPKH BBIOABATH HOTpe6HTeJII-O OOKYMEHTEIL, comepxalmnue
IPABUIBHO HAYMCIEHHBIE TUIATEXKH. BhlaBaeMble TOTPEOUTEII0 JOKYMEHTBI 110 €ro
IpockOe OJKHBEI OBITH 3aBEPEHBI MOANKCHIO PYKOBOIUTENIA U IIEUATHIO HCIIOIHUTEA
(npu Hanuuum). B ciydae ecam IpoBeieHre TaKOW MPOBEPKH HEMOCPEICTBEHHO 1IPH



oOpallieHHH MOTPeOUTENs] HEBO3MOXHO, IIPOBEPKa MOJMKET IPOBOJMTECS B CPOK,
ONpeeNIeHHbI [0 JIOTOBOPEHHOCTH MOTpeOHuTeNnss U HUCIOJIHMTENd, HO He
IpeBBIIIAONME 1 Mecsy co jaHs oOpameHus norpedutens. JIOKyMeHTB IIO
pe3ysIbTaTaM MPOBEPKH TIPEIOCTARISIOTCS TOTPEOUTENIO CIIOCOO0M, COTTIaCOBAHHBIM
noTpedWTeNeM W HCTIOMHUTENeM, He Mo3iHee 5 pabouux J(Hel Iocie 3aBepLIeHUs
TaKOH IPOBEPKH;

- IpUHUMATE cooOmeHuss TmoTpeOuTenedl o0 (GakTe IIPeJOCTaBIEHUsA
KOMMYHAJIBHOH YCIYTH MO OOpAaIlleHHIO ¢ TBEPABIMH KOMMYHAIIBHBIMH OTXOJaMH
HeHaIeXKaIllero KauecTsa U (WIIH) ¢ IepepbIBaMHy, IIPEBBIIIAIOIIEMHA YCTaHOBICHHYIO
IPOIO/DKUTELHOCTh, OPraHW30BbIBATH U IPOBOAUTH IPOBEPKY TaKoro ¢akra ¢
COCTABJIEHHEM COOTBETCTBYIOIIETO aKTa IIPOBEPKM, a IIpH HaIW4YUuH Bpena,

NPAUYMHEHHOTO HapylleHWeM KadecTBa KOMMYHAIBHBIX YCIIyT, - TaKke aKTa,
(GUKCHpYIONMIET0 Bpeld, I[PUYMHEHHBIH OJKHA3HH, 3/0POBBH WM  HMYIICCTBY
noTpeOuTes;

- BecTH y4erT xanob (3asBleHuit, obpamieHud, TpeOGOBaHHM, IIPETEH3UIA)
noTpebuTesell Ha KaYecTBO MPEeJI0CTaBIeHHsI KOMMYHAJIBHON yCIIyTH 110 0OpalleHnro
C TBepJbIMH KOMMYHAIbHBIMH OTXOJ@MHM, Yy4e€T CPOKOB M pe3yJbTaTOB UX
pPacCMOTPEHHS W MCIIOTHEHUS, a TaKKe B TeueHue 3 pabounx JHEH CO JHs [OJyYEeHUsS
ano05l (3asBIeHus, 0OOpalleHns, TpeGOBAHNS, IPETEH3UH ) HAIIPaBIISITh TOTPEOUTEIIO
OTBET O €€ yIOBJIETBOPEeHHH 1100 00 OTKa3e B YAOBIETBOPEHHH C YKa3aHHEM NIPHUIHH
0TKa3a;

- uHQOPMHpPOBATH IMOTpeOHTENel O IpPHYHHAX M [PeAronaraeMoi
TPOOJKUTEILHOCTH TIPENOCTABIEHNS KOMMYHAIBHON YCITYyTH II0 OOpallleHHIo ¢
TBEpABIMH KOMMYHAIIbHBIMH OTXOJaMM HEHaQIexaliero KadecTsa M (WoM) C
IepephIBaAMH, TPEBBIIAIONIIMMK YCTaHOBIECHHYIO TPOIOIKHTEIEHOCTD;

- “HGOPMHPOBATH MOTPEOUTEISI O JaTe Hayasa IPOBEAEHHS TIAHOBOTO IepephIBa
B IPEJOCTABIEHHH KOMMYHAJIBHON YCIyrH 1O OOpalleHHio ¢ TBEpIbIMU
KOMMYHAJIBHEIMH OTXOJaMH He To3fgHee 4deM 3a 10 paboyux nHel m0 Hadvasa
IIepephIBa;

- IPENOoCTaBJIATh JFobOoMy MMOTpebuTeNnIo B TedeHHe 3 pabodmX MHEH CO JIHs
MONyYeHHUs OT HEero 3agpjieHuss WHGOPMALMI0O B TNHCBMEHHOM Qopme 3a
3ampalMBaeMble OTpebuTeneM pacIeTHbIEC IEPUO/IBI O TIOMECSIHBIX 00beMax U (VITH)
Macce TBEPHOEIX KOMMYHAIbHBIX OTXOJIOB, 0Opasyromuxcsi B IIOMEIIEHHH B
MHOIOKBAPTHPHOM JIOMe, U CyMMapHOM oO0beMe M (MIM) Macce TBEPIbIX
KOMMYHAJIBHBIX OTXOIOB, OOpPa3yIOIIMXCS B JKUNIBIX M HEXWIIBIX TTOMEIIEHUSIX B
MHOTOKBAPTUPHOM JIOME, PACCUUTAHHBIX C IPUMEHEHMEM HOPMATHBOB HAKOIUICHHS
TBEPABIX KOMMYHAIBHBIX OTXOIOB WM KOJIMYECTBA M 00BEMa KOHTEHHEPOB IS
HAKOIUIEHHs TBEpPIbIX KOMMYHAIBHBIX OTXOJO0B, YCTAaHOBIIEHHBIX B MecCTax
(romagkax) HaKOILUICHHUS.



